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Mesajul din partea managementului

Urmarim o crestere sustenabila si o societate durabila

prin avans tehnologic si intelegerea resurselor umane

Cuvant introductiv

Aerul ne inconjoara 24 de ore pe zi.

La Daikin, viitorul aerului este principala noastra grija. Ne

utilizam expertiza privind aerul, pasiunea pentru inovatie
si maiestria tehnologiei pentru a imbunatati aerul pe care

il respirdm. Aceasta este misiunea noastra.

Pentru mai multe informatii, vizitati daikin.eu.



Promisiunea noastra

Promisiunea noastrd este sa garantdm clientilor ca pot conta pe Daikin pentru cel mai ridicat nivel de confort,
pentru a se putea concentra pe activitatile lor profesionale si personale. Ne ludm angajamentul de a ne dedica
excelentei in tehnologie, orientarii spre design si celor mai ridicate standarde de calitate, astfel incat clientii
nostri sa poata sa conteze pe confortul pe care il furnizam. Promisiunea noastrd pentru protejarea planetei este
absoluta.

Produsele noastre promoveaza consumul redus de energie, iar noi inovam continuu pentru a reduce si mai mult
impactul asupra mediului al solutiilor HYACR (incalzire, ventilare, aer conditionat, refrigerare). Suntem deschizatori
de drumuri intr-un domeniu in care altii doar ne urmeaza. Ne vom continua suprematia globala in domeniul
solutiilor HYACR, deoarece expertiza specializatd in toate sectoarele de pe piata la care se adaugd cei 90 de ani de
experientd ne permit sa furnizam plusvaloare in cadrul unor relatii de lungd duratd, bazate pe incredere, respect si
credibilitate.

Etosul avangardist

Ne ludm angajamentul de a continua etosul nostru avangardist, tratand provocarile ca oportunitdti pentru

a produce solutii tot mai performante. Vom stimula inovatia si vom depune toate eforturile pentru clientii si
compania noastrd. Vom fi pregatiti si echipati pentru a face lucrurile altfel. Ne vom ghida dupa valorile de baza ale
brandului nostru si ne vom bucura de un succes durabil, cu o crestere continua.

Responsabilitate

Avem responsabilitatea de a proteja mediul in toate activitdtile Daikin. Toate politicile, practicile si procesele
noastre sunt concepute si implementate avand la bazd durabilitatea mediului.



935 19D 5-

Akira Yamada pune Cercetari asupra agentilor Se produce cu succes
bazele Osaka Kinzoku frigorifici cu fluor fluorocarbonul gazos.
Kogyosho Ltd. astfel se

naste Daikin

[ ]
938 ]195¢€
Primul sistem de refrigerare Sistemul de refrigerare
Daikin Mifujirator este utilizat ca primul

sistem de aer conditionat din
Japonia pentru trenuri.

951 195/

Daikin devine primul producator Este dezvoltat primul
japonez in serie de echipamente compresor rotativ japonez.
de aer conditionat independente

si compacte.

966 1958

A demarat productia de S-aintrodus primul aparat
agregate de racire centrifugale de aer conditionat compact
cu pompa de caldura.

(06 C
S-a dezvoltat primul sistem Se pun bazele Daikin Europe N.V.
multi split (complex de productie, sediu
administrativ si depozitare) la
Ostend, Belgia.

982 19/8

Se lanseaza VRV (volumul variabil Se lanseaza aparatul de aer
al agentului frigorific) pe piata conditionat Sky Air pentru
japoneza. aplicatii comerciale.

o984 199/

Daikin vinde primul aparat Daikin Europe primeste
de aer conditionat cu certificatul de asigurarea
inverter. calitatii conform 1SO 9001

2006 199/ 1905

S-a lansat Daikin Altherma. Daikin Europe N.V. introduce Productia sistemelor VRV,
compresorul swing Sky Air si multi split este
S-a lansat Ururu Sarara. transferata din Japonia in
Europa.
2007 2009 ________ J01(

S-a lansat noua caseta cu jet S-alansat Daikin Emura. S-a lansat Nexura - o unitate interioara
circular. S-a lansat Daikin Altherma de temperaturd ridicata.  cu panou termic radiant.

Primul producator care a primit eticheta ecologica S-a primit certificatul pentru sisteme de
pentru pompele de caldura cu Daikin Altherma de management al sanatatii si securitatii
temperatura scazuta. ocupationale (OHSAS) 18001.

2015 2013 01/

S-a lansat seria VRV-i - primul S-a lansat prima unitate cu agent frigorific S-a lansat tehnologia VRV IV.
sistem VRV de pe piata divizat R-32 - Ururu Sarara Bluevolution.

in 2 parti: schimbatorul de

caldura si compresorul.

201 2016

Acces global gratuit la brevete Achizitia producatorului de sisteme de refrigerare comerciald, Zanotti,
pentru echipamentele cu agentul pentru extinderea gamei actuale de refrigerare.

frigorific de urmatoarea generatie,  S-a infiintat Daikin Air Conditioning Egypt (SAE).

R-32.



Istoria Daikin

Aerul pe care il respiram

Aerul este esential pentru existenta noastrd, iar rolul Pasiunea noastrd pentru inovatie a inceput din 1924.
nostru de a- proteja devine tot mai important. Credem cd inovatia este parte a ADN-ului nostru i
Incd de la infiintare, in 1924, ne-am luat angajamentul ceea Ce ne ajutd sa cream si sa dezvoltdm cele mai
de a depadsi provocarile tot mai sofisticate cu care se bune produse de pe piata HVACR, dar si sa fim liderul
confrunta aerul si de a deveni principalul producator in furnizarea de solutii de aer pentru viitor.

de echipamente de aer conditionat. Utilizand
tehnologia noastrd avansatd, furnizam produse si
solutii de sistem exceptionale, pentru a garanta medii
de viata confortabile si durabile pentru toti oamenii si
toate regiunile din lume.

Aceasta a fost si va fi misiunea Daikin.

2017 VIHORUL DAIKIN I



Prezenta globala a facilitatilor
de productie Daikin

Daikin, un adevarat lider
in solutii de climatizare
pentru orice regiune

Calitatea de a fi unic

Daikin este singurul producétor implicat in toate
etapele de productie, vanzare si servisare pentru o
gama larga de produse de aer conditionat. Producem
propriile compresoare si efectuam cercetari in
domeniul substantelor chimice si al agentilor frigorifici.

Echipele noastre de specialisti satisfac nevoile fiecérei
regiuni, climat si culturd, furnizand controlul asupra
celor patru elemente ale aerului: temperaturd,
umiditate, debit si curdtenie.

Avem o prezentd globald in 145 de tari. Acest lucru ne
oferd multe avantaje, nu numai in domeniul vanzarilor
si productiei, ci si pentru a cunoaste cerintele si
dorintele locale privind solutiile pe care le oferim. Fiind
implicati activ in aceste regiuni si tdri, stim ceea ce isi
doresc clientii si le putem anticipa nevoile. Din acest
motiv, ne producem produsele in diferite regiuni din
lume.

Facilitati de productie in detaliu

AC: concentratie mai puternicd in Asia

Compresoare: situatie similard

Substante chimice: sediul din Europa este la
Dusseldorf, cu doua fabrici de productie in Oss (NL) si
Lyon (FR)

Achizitiile recente au addugat fabrici noi, inclusiv:
McQuay Cramlington, Cecchina si Milano, ROTEX
(Guglingen GER), Zanotti si Tewis.

17,9%

Europa, Orientul Mijlociu,
Africa si Rusia

12.8% ’\

VANZARI AC
PE REGIUNE

27,7%

America

21,9%

Japonia

16,7%

China




‘H Fabrici de productie aer conditionat

& Fabrici de productie substante chimice



Daikin Europe N.V. gdzduieste fabrica de productie
si sediul administrativ pentru Europa, dar si centrul
pentru vanzdri si marketing din zona EMEA.

Fabricile din Europa, din Pilsen si Brno (Republica
Cehd), dar si cele din Cecchina si Milano (Italia),
Cramlington (Marea Britanie) si Hendek (Turcia)
contribuie la capacitatea si la optimizarea timpilor de la
comanda la livrare pe toate pietele.

Odata cu achizitia producatorului german de sisteme
de Incélzire Rotex GmbH, Daikin Europe N.V. si-a largit
oferta de produse si si-a extins prezenta pe piata
sistemelor de incdlzire. lar achizitia producdtorului
italian, Zanotti, si a celui spaniol, Tewis, a permis
extinderea portofoliului de produse pe piata de
refrigerare.

Fabrici

Se pun bazele Daikin Europe N.V.
' Suprafata fabricii 26.000 m?
Inceperea productiei 1973
Daikin Altherma, Sky Air, VRV,
miniagregate de rdcire, refrigerare

Gama de produse

McQuay Cramlington
o Suprafata fabricii 14214 m?
Inceperea productiei 1966

Gama de produse centrale de tratare a aerului
Daikin Applied Europe - Milano

® | Suprafata fabricii 6.450 m?

Inceperea productiei 2008

Gama de produse centrale de tratare a aerului

Daikin Applied Europe - Cecchina

21.000 m?

Inceperea productiei 1969

Suprafata fabricii

Gama de produse  agregate de rdcire + compresoare
Rotex heating systems GmbH
Suprafata fabricii 14.970 m?
Tnceperea productiei 1973
Gama de produse Incalzire, panouri solare,

rezervoare de depozitare

Alte facilitati de productie din Europa includ J&E Hall, AAF si
productia de agenti frigorifici

10
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-abricile de productie
Daikin din Europa

Daikin Industries Czech Republic

43319 m’
Inceperea productiei 2004
Split, Sky Air si VRV, incalzire

Suprafata fabricii
Gama de produse

Daikin Device Czech Republic
Suprafata fabricii 24361 m?
Inceperea productiei 2006
Gama de produse compresoare, acumulatoare,
vase sub presiune, cutii BS: cutii hidro,

rezervoare de apa calda menajera

Daikin TURKEY AS
Suprafata fabricii 55.000 m?
Inceperea productiei 1999
Gama de produse aparate de aer conditionat
rezidentiale, centrale de tratare a aerului, centrale termice,
ventiloconvectoare, radiatoare cu panou

Zanotti — Pegognana (IT)
Suprafata fabricii 38.000 m?
Inceperea productiei 2016
Gama de produse Refrigerare
Zanotti + Tewis — Valencia (ES)
Suprafata fabricii 6.500 m?
Inceperea productiei 2016
Gama de produse Refrigerare
Zanotti — Ipswich (UK)
Suprafata fabricii 4750 m?
TInceperea productiei 2016

Gama de produse Refrigerare
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Daikin a castigat distinctia

-uture

-actory of the

Va anuntdm cu mandrie ca Daikin Europe N.V. (DENV) este castigatorul distinctiei Factory of the Future 2017.

Printre cele 265 de companii participante (65% fiind IMM-uri), DENV a fost una din cele cinci companii
recunoscute pentru cresterea lor substantiald si angajamentul de a furniza productie de talie mondiala. Distinctia
Factory of the Future a fost prezentata de Made Different, o organizatie comuna care promoveaza viitorul

productiei in Belgia.

Fabricile viitorului

Cum se defineste o Fabrica a viitorului? Conform
Made Different, o fabrica a viitorului (Factory of

the Future) reprezintd Industria 4.0 (cea de-a patra
revolutie industriald), o viziune avand la bazd sapte
criterii pentru a mdsura succesul unei companii

de productie In secolul XXI. Aceste criterii includ
capacitatea fabricii de a incorpora tehnologii avansate,
pana la dezvoltarea de productie inteligenta si
durabild, cu o orientare catre tehnologie. In plus,
viziunea accentueaza o abordare bazata pe oameni,
considerand angajatii ca un capital semnificativ pentru
dezvoltarea viitoare a unei companii.

Imbratisand schimbarea

Locatia fabricii de productie a DENV din Ostend,
Belgia, serveste si ca sediu regional al multinationalei
Daikin Industries Ltd.,, fiind responsabild pentru
dezvoltarea, conectarea digitald, testarea, productia
si comercializarea de solutii de climatizare pentru
Europa, Orientul Mijlociu si Africa.

Odata cu expansiunea recentd a Centrului de cercetare
si dezvoltare al Daikin (C&D), DENV a inceput sa
implementeze un Plan de reforma a fabricii, care

are la baza principiile Kaizen, filozofia japonezd de
imbunatatire continud. De la Inceperea Planului de
reforma a fabricii, DENV a inregistrat o productivitate
cu 30% mai ridicatd pe linia de productie si in
departamentul de presare, un stoc cu 30% mai mic
si un plan de productie mai rapid. Concentrandu-se
pe schimbare ca elementul principal al succesului,
DENV si-a consolidat pozitia ca un hub de inovare i
dezvoltare al Dakin Global.



regatiti pentru

VIITOr

MANDRIA si entuziasmul fiecarui angajat constituie fortele motivatoare din spatele strategiei grupului.

Productie

> Aproape de nivelul 3 S, flexibild la schimbdrile din
piata
> Inteligentd, simpld, supla

Reducere

> A impactului asupra mediului a produselor pe
Intregul ciclu de viata

Inovare

> Pentru a dezvolta noi produse si solutii inteligente,
centrate pe nevoile clientilor

Diversitate

> Pentru a extinde activitatea de aer conditionat si
a investi In dezvoltarea pompelor de caldurd, a
produselor aplicate si de refrigerare

Autonomie

> Pentru a crea un mediu de lucru in care persoanele
sa lucreze cu entuziasm si sd experimenteze
cresterea



Fapte si cifre

70.263 de umeri sustin
compania noastra

O companie este la fel de buna pe cat sunt de buni
oamenii care lucreazd in ea. Fiind un jucator de talie
mondiald, avem cel putin 70.263 de angajati pasionati
care lucreaza in fiecare zi. Fiecare din acesti angajati
este pregatit pentru a furniza cele mai bune solutjii
pentru a crea climatul perfect pentru tine, indiferent de
regiunea in care locuiesti.

Daikin Europe N.V. este parte a Daikin Industries
Ltd. De-a lungul anilor, cifra de afaceri si numarul de
angajati au crescut semnificativ pentru a rdspunde
cererii tot mai mari pentru produsele Daikin la

nivel mondial, situatie ilustrata de cele mai recente
cifre inregistrate de Daikin Industries Ltd. si de
Daikin Europe N.V.



Daikin Europe N.V. pe scurt (AF17)
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@ [UZ;{ Se pun bazele Daikin Europe N.V.

Din 1973 - Ostend (Belgia)

milioane € Angajati . .
( ) 9% Presedinte DI. Minaka
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Daikin Industries Ltd. pe scurt (AF17)

A

@ [UZ;{ Daikin Industries Ltd.

Din 1924 - Osaka (Japonia)

(milicane €) Angajati . .
9 Presedinte si CEO: DI Togawa
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3% 2,4% 17,9%

Substante chimice Altele China EMEA
VANZARI PE

UNITATE DE VANZARI AC

AFACERI PE REGIUNE
DAIKIN INDUSTRIES LTD. 2 '] 19%

(AF17) Japonia

15,8%

Altele

L
L 27,7%
89,6% America

Crestere (in)directa



In all of us,

a green heart

9 Mediu

Politica noastra de mediu se bazeaza pe
urmatoarele principii fundamentale:

Vom proiecta si dezvolta produsele si procesele
noastre astfel incat sa minimizam consumul de
energie si de resurse, luand in considerare intregul
ciclu de viatd al produselor.

Acest demers include reciclarea, acolo unde

acest lucru este posibil si limitarea deseurilor din
ambalaje.

Vom lua mdsuri de protectie pentru a gestiona
in mod eficient agentii frigorifici si de a stimula
designul si productia de produse pe bazd de agenti
frigorifici cu un impact redus asupra mediului.

Angajatii beneficiaza de instruire si informatii
necesare pentru a pune in aplicare aceste obiective
ale politicii.

4.

Initiativele noastre de management de mediu
vor fi astfel comunicate incat toate nivelurile
din organizatie sd fie bine informate cu privire la
obiective si laimplementarea acestora.

Aceste initiative de management vor fi evaluate
periodic prin verificdri si audituri pentru a
imbunatati continuu performanta noastra de
mediu.

Toate produsele, procesele si serviciile Daikin vor
respecta cel putin legislatia aplicabild.

-



Obiectivele de mediu ale Daikin Europe N.V.

Utilizarea durabila a energiei

Daikin Europe N.V. cautd constant moduri pentru a
reduce consumul de energie al fabricilor de productie
si pentru a utiliza surse sustenabile de energie.

Reducerea impactului asupra mediului al
agentilor frigorifici si imbunatatirea eficientei
energetice a produselor noastre

Daikin Europe N.V. si-a luat angajamentul de a reduce
emisiile de gaze cu efect de serd ale produselor

sale prin reducerea impactului agentilor frigorifici si
imbundtétirea eficientei energetice.

Cresterea reciclarii produselor si reducerea
deseurilor

Daikin Europe N.V. a luat in considerare posibilitatea
de reciclare in etapa de dezvoltare a produselor

prin utilizarea principiilor scarii Lansink*. Aceasta
preocupare pentru reciclare si reducerea deseurilor
continud in toate etapele de viata ale produsului
(productie, transport si logisticd, instalare, intretinere
etc), pand la eliminarea responsabila a acestuia la
sfarsitul duratei utile de viata.

Gestionarea substantelor chimice si a
preparatelor

Daikin Europe N.V. depune eforturi pentru a asigura
siguranta optima la manipularea si depozitarea
substantelor chimice. Aici intrd cdutarea de produse
mai noi si mai sigure, care sa inlocuiasca tehnologiile
existente.

Dezvoltarea de produse cu impact redus
asupra mediului

Daikin Europe N.V. si-a luat angajamentul de a respecta
toatd legislatia de mediu. In plus, normele privind
aprovizionarea ecologica evidentiaza si mai clar faptul
ca produsele sale sunt avansate in ceea ce priveste
impactul redus asupra mediului.

Continuarea eforturilor la un nivel european

Daikin Europe N.V.1si adapteazad continuu politica de
mediu la cadrele legislative locale, europene si globale.
Acest lucru stimuleaza si promoveaza aplicarea stricta
a legislatiei si formularea de recomandari de facilitare a
implementarii.

Un model de responsabilitate de mediu

Daikin Europe N.V. urmareste sa fie o companie model,
furnizand instruire si informatii despre impactul

asupra mediului al activitdtilor sale. Compania

sustine si comunica cu organizatiile externe, vecinii

si comunitatea in sens larg, fiind reprezentata in
grupurile de lucru din industriile relevante.

*Scara Lansink: principiile sau metodele de gestionare a deseurilor,
stabilite de un parlamentar olandez — Ad Lansink — si reprezentate de
0 scard cu mai multe bare.

Barele reprezinta o ierarhie de moduri tot mai bune de gestionare a
deseurilor intr-un mod care respecta mediul.



Cresterea de emisii de gaze cu efect de sera in atmosfera

La scard globala, se observa o crestere a emisiilor de gaze cu efect de serd in atmosfera.

> 65% din emisiile de gaze cu efect de serd sunt Desi cota de gaze fluorurate este inca mica (2%),
cauzate de oameni, prin utilizarea de combustibili acest numar ar putea creste de 4-5 ori pana in 2050,
fosili si procese industriale. dacd nu se iau mdsuri, iar productia de aparate de aer

> 2% din emisiile de gaze cu efect de serd sunt conditionat si de produse de refrigerare creste.
generate de emisiile de gaze fluorurate cu efect
de serd (gazele F), precum HCF utilizati in agentii Reducerea utilizdrii de combustibili fosili si utilizarea
frigorifici (pe langa HFC, dar utilizate in alte scopuri de surse regenerabile de energie se numara printre
sunt PFC si SF6). actiunile principale pentru reducerea impactului

schimbarilor climatice.
Principalele sectoare care utilizeaza HFC sunt:
> Refrigerare (40-58%)
> Aer conditionat (21-40%) IPCC, 2014: Climate Change 2014: Synthesis Report. Contribution of
Working Groups |, Il and Ill to the Fifth Assessment Report of the
Regiunile care consuma cea mai mare cantitate de HFC  Intergovernmental Panel on Climate Change [Core Writing Team, RK.
sunt China, urmata de SUA, Orientul Mijlociu si Asia. Pachauri and LA. Meyer (eds.)]. IPCC, Geneva, Elvetia.

Avem o istorie lunga de imbunatatire continua a
produselor noastre

Directiva UE privind proiectarea ecologicé stabileste din totalul emisiilor de gaze cu efect de sera
standardele minime de eficientd pentru produsele

cu impact energetic. In cazul eficientei sezoniere,

Daikin respecta si devanseaza obiectivele UE de

mediu, dezvoltand mai multe tehnologii cu eficientd

energeticd si eliminand treptat sistemele mai vechi.

Datorita acestei abordari, putem reduce emisiile

de gaze cu efect de serd si imbunatati calitatea

produselor.

... 35% generate de productia de ... 2% generate de gazele
energie fluorurate*
*cea mai mare contributie o au gazele HFC



Importanta eficientei
energetice

> Uniunea Europeana a stabilit o foaie de parcurs
pentru a reduce cu 80% emisiile de gaze cu efect de
serd pana in 2050.

Aceasta foaie de parcurs impune reducerea emisiilor
cu panad la 20% pand in 2020 si cu pana la 40% pana
n 2030.

Aici sunt incluse emisiile din sectorul energetic,
domeniul rezidential si cel tertiar si aplicatiile
industriale. Actiunile principale sunt reducerea
consumului de energie si includerea mai multor
surse regenerabile de energie.

Emisiile determinate de agentii frigorifici sunt
scazute, dar se depun deja eforturi pentru a reduce
impactul acestora.

~

~

~

Foaia de parcurs a UE catre o economie cu un consum redus de
combustibili fosili

100% 100%

N h
60%
Industrie

_—

80%

60%

40% 40%

20% 20%

Agriculturd fara emisii de CO,

Alte sectoare fara emisii de CO,
0%

1990 2000 2010 2020 2030 2040 2050

0%



Responsabilitatea socia\é_'_
corporativa (CSR

20

Responsabilitatea sociala
corporativa

Daikin a crescut rapid devenind un grup corporativ
global. Aceastd extindere a venit cu asteptari si

mai mari din partea societatii si cu nevoia unei
responsabilitdti sociale corporative (CSR) mai
pregnante.

CSR pentru noi

CSR ne ajutd sd ne punem in aplicare responsabilitatile
sociale in cadrul relatiilor noastre cu partile interesate
de la nivel global. Acest lucru ne creste valoarea ca

si corporatie si contribuie la dezvoltarea durabild a
societdtii. Vom contribui la societate prin intermediul
activitatilor de afaceri, respectand legea si principiile
etice. Vom fi foarte sensibili la nevoile fiecérei regiuni,
contribuind in acest timp la societate. Vom include
activitatile CSR ca o parte integrantd a activitatilor
noastre pentru ca acestea sa contribuie la o
performantd mai buna a activitdtii. Activitatile CSR se
vor desfdsura avand la baza o comunicare deschisa,
bidirectionald cu societatea, garantand astfel ca ne
asumdm responsabilitatea si ca suntem transparenti in
toate activitdtile noastre.

Teme CSR principale

Cele patru teme principale au fost definite in functie
de valoarea pe care o oferim:

> Mediu

> Crearea de noi valori

» Satisfactia clientilor

> Resurse umane

Am stabilit cinci teme CSR fundamentale pentru
activitatile noastre:

> Guvernanta corporativa

» Respectarea drepturilor oamenilor

» Managementul lantului de aprovizionare

> Implicarea pdrtilor interesate

> Comunitati

Valorile noastre de baza

Tncé de la infiintare, Daikin s-a bazat pe trei principii
corporative principale, care sunt promovate intens
printre angajati:

> Credibilitate depling
> Management inovator
> Relatii armonioase intre membrii echipei

Urmarim sa crestem individual prin impunerea de
obiective personale ambitioase si prin increderea
in potentialul nostru infinit. Si, impreuna, depunem
eforturi sa devenim un grup corporativ de talie
mondiald. Un grup in care angajatii nostri isi pot
manifesta mandria si entuziasmul si in care sunt
sustinuti de relatiile bazate pe increderea reciproca
intre angajati si conducere.



Experti prin experienta

Recunoastem ca am ajuns la stadiu actual prin ani
de experientd. Acest concept de imbundtdtire
continud ne permite sa ne adaptam si sa evoluam
ca si companie.

Reusim sa facem acest lucru pentru ca:

> Suntem singurul producdtor care produce elemente
de expansiune (in)directd, compresoare si agenti
frigorifici.

> Obiectivul nostru este sa producem mereu cele mai
bune produse, lucru posibil numai dacd avem in
spate cea mai buna politicd de calitate, de exemplu,
testare imediata in timpul procesului de productie.

> Avem o retea bine dezvoltata de distribuitori, afiliati,
dealeri si instalatori, sustinuta de consultanti in
vanzari.

> Avem o retea bine dezvoltatd de vanzari, sustinutd de
departamentul de service.

lar aceste elemente ne permit sd avem o retea
puternica si complexa pe piata HVACR.

9‘_“

Centrul d

Centrul de Tehnologie si
Inovatie (TIC) din Japonia

Centrul de Tehnologie si Inovatie (TIC) vizeaza crearea
de noi valori, avand la baza cele mai bune tehnologii
din lume si produse cu grad ridicat de diferentiere.

Din acest motiv, persoane cu diverse pregdtiri se
adunad din toate locatiile companiei, dar si din exterior,
pentru a-si consolida punctele forte si pasiunea pentru
a transforma TIC intr-o locatie in care sd provoace
inovatia colaborativa.

Produse din Europa pentru
Europa

Daikin Europe N.V. a lansat un Centru de Dezvoltare
in Europa (EDC), cu o activitate vasta. In viitor, EDC va
deveni un centru de cercetare si dezvoltare important

in Europa, avand sediul la Ostend si sateliti in Republica
Ceha si Germania.

ed
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